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(54) Verfahren zur Arbeitszeiteirfassung und Telekommunikationsanlage 



(57) Es wird eln Verfahren zur Arbeitszelterfassung 
bzw. eine Tefekommunikationsanlage vorgeschlagen, 
die dazu dienen, Funktionen zur Arbeitszelterfassung 
und personliche Identifikatlonsnummem einzugeben, 
mit einem Zeitstempel zu versehen. abzuspeichem und 
fur einen Abruf bereitzuhalten. Dadurch wird vorteilhaf- 
terweise eine bestehende Telekommunikationsanlage 
in einem Betrieb fur die Erfassung der Arbeitszeit ver- 



wendet. Die Daten zur Arbeitszelterfassung warden in 
einem Speicher abgespeichert, der gegen Netzausfall 
gesichert ist. Mlttels eines an die Telekommunikations- 
anlage angeschlossenen Temiinals konnen die Daten 
gegebenenfalls verandert werden. An die Telekommu- 
nikationsanlage angeschlossene Telekommunikations- 
endgerate weisen Funktionstasten fur die Eingabe der 
Funktion zur Arbeitszelterfassung auf. 
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Beschreibung 

Stand der Technik 

[0001] Die Erfindung geht aus von einem Verfahren 
zur Arbeitszeiterfassung bzw. einer Telekommunlkati- 
onsanlage nach der Gattung der unabhanglgen Palen- 
lanspriiche. 

[0002] Es ist bereits bekannt, dass zur Arbeitszeiter- 
fassung spezielle Arbeitszeiterfassungsgerate angebo- 
ten werden, die uber ein Kommunikationsnetz, bel- 
spielsweise ein lokales Netz oder eIn Intranet, vemetzt 
Bind, so dass mit einem auch an das Kommunikations- 
netz angeschlossenen Terminal, einem Personalcom- 
puter, die Arbeitszeiterfassungsdaten gesammelt und 
verwaltet werden konnen. Die Arbeitnehmer kennzeich- 
nen ihre Arbeitszeiten mittels einer Karte, die eine Chip- 
karte ist Oder einen Magnetstreifen enthdit, so dass eine 
Identifikation des einzelnen Arbeilnehmers ermoglicht 
wlrd. Das Arbeitszeiterfassungsgerat verknupft diese 
personliche Daten mit einem Zeitstempel, so dass dann 
dieses Datum abgespeichert wird. Gegebenenfalls ist 
es moglich, uber eine Tastatur am Arbeitszeiterfas- 
sungsgerat eine persontbhe Identifikationsnummer 
(PIN) einzugeben, um sich damit ohne eine Chip- oder 
Magnetkarte zu identiflzieren. 

[0003] In alteren Systemen ist es auch moglich, mit- 
tels einer Stechkarte die Arbeitszeit auf dieser Stech- 
karte aufzudrucken, wobei dann die Stechkarte gesam- 
melt wird, um diese am Monatsende dann auszuwerten. 

Vorteile der Erfindung 

[0004] Das erfindungsgemaBe Verfahren zur Arbeits- 
zeiterfassung bzw. die erfindungsgemalBe Telekommu- 
nikationsanlage mit den Merkmalen der unabhangigen 
Patentanspruche haben demgegenuber den Vorteil, 
dass die Erfassung der Arbeitszeitdalen in einem beste- 
henden Arbeitsfeld erfolgt. Das bestehende Arbeitsfeld 
ist hier etn bereits bestehendes Telekommunikations- 
netz, das nun auch die Funktionalitat der Arbeitszeiter- 
fassung aufweist. Damit werden bereits vorhandene 
Gerate fur neue Zwecke weiten/envendet. Dies bedeu- 
tet eine erhebliche Aufwandsersparnis. Dadurch, dass 
Telekommunikationsendgerate als Eingabegerate ver- 
wendet werden, konnen sowieso vorhandene Telefon- 
apparate als die Telekommunikationsendgerate fur die 
Eingaben der Arbeitszeiterfassungsdaten verwendet 
werden. 

[0005] Auch das Aufpragen eines Zeitstempels auf 
personltehe Identifikationsdaten wie eine PIN ist mit ei- 
ner Telekommunikationsanlage in einfacher Weise 
moglich. Durch den AnschluB eines Terminals an die Te- 
lekommunikationsanlage, beispielsweise uber ein Kom- 
munikationsnetz, ist es moglich, diese Daten zentral zu 
verwalten. Dies kann dann beispielsweise im Sekreta- 
riat einer Abteilung durchgefuhrt werden. 
[0006] Durch die in den abhangigen Anspruchen auf- 



gefiihrten MaBnahmen und Weiterbildungen sind vor- 
teilhafte Verbesserungen des in den unabhangigen Pa- 
tentanspruchen angegebenen Verfahrens bzw. der Te- 
lekommunikationsanlage moglich. 

5 [0007] Besonders vorteilhaft Ist, dass bei einem Netz- 
ausfall die Daten zur Arbeitszeiterfassung dennoch si- 
cher in einem Speicher gespeichert werden. Dies wird 
vorteilhaftenwelse durch die Verwendung eines Fest- 
spelchers oder eines Notstromaggregats erreicht. 

10 [0008] Weiterhin ist es von Vorteil, dass mittels des 
Temiinals die Daten zur Arbeitszeiterfassung gegebe- 
nenfalls verandert werden konnen. Dies Ist dann von 
Vorteil, wenn Fehleingaben oder fehlende Eingaben 
vorliegen. Dann kann in ein einfacher und kontrollierba- 

15 rer Wetse von einer zentralen Stelle aus die Korrektur 
erfolgen. 

[0009] Weiterhin ist es von Vorteil, dass Telekommu- 
nikationsendgerate Funktionstasten aufweisen, die ei- 
ne einfache und schnelle Bedienung zur Eingabe der 
20 Daten zur Arbeitszeiterfassung erniogiichen. Dabei 
konnen vorteilhafterweise bereits vorhandene Telefone, 
die soiche Funktionstasten aufweisen, verwendet wer- 
den. 

25 Zelchnung 

[0010] Ausfuhmngsbelspiele der Erfindung sind in 
der Zelchnung dargestellt und werden in der nachfol- 
genden Beschreibung naher ertautert. Es zeigt Figur 1 
30 ein Kommunikationsnetz mit einer erfindungsgemaBen 
Telekommunikationsanlage, Figur 2 ein FluBdiagramm 
des erfindungsgemaBen Verfahrens zur Arbeitszeiter- 
fassung und Figur 3 eine schematische Darstellung ei- 
nes Telekommunikationsendgerats. 

35 

Beschreibung 

[0011] Fur kleine und mittlere Betrlebe wie beispiels- 
weise Ingenieurburos, Ist eine wenig kosten intensive 

40 Moglichkeit zur Erfassung der taglichen Arbeitszeit not- 
wendig. ErflndungsgemaB wird daher die Erfassung der 
Arbeitszeitdaten in einem bestehenden Arbeitsfeld er- 
reicht. Dazu wird eine bereits vorhandene Telekommu- 
nikationsanlage mit angeschlossenen Telekommunika- 
tionsendgeraten venvendet. Die an dleTelekommunlka- 
tionsanlage angeschlossenen Telekommunikations- 
endgerate ermoglichen die Eingabe von Funktionen 
und personlichen Identifikationsnummern, die dann mit 
einem Zeitstempel von der Telekommunikationsanlage 

50 versehen werden. Die Telekommunikationsanlage spei- 
chert dann diese Daten ab, wobei diese abgespeicher- 
ten Daten dann von wenigstens einem mit der Telekom- 
munikationsanlage verbundenen Temriinal gegebenen- 
falls zur Kon^ektur abgerufen werden konnen. 

55 [0012] In Figur 1 ist ein Kommunikationsnetz als 
Blockschaltbild mit der erfindungsgemaBen Telekom- 
munikationsanlage 1 dargestellt. Eine Telekommunika- 
tionsanlage 1 ist uber einen ersten DateneinV-ausgang 
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mil elnem Terminal 2 verbunden. Die Telekommunikati- 
onsanlage 1 1st dann uber einen zweiten Datenein-/- 
ausgang mit einem SpeicherG verbunden. Uber einen 
dritten Datenein-Z-ausgang derTelekommunikationsan- 
lage 1 1st eine Sende-ZEmpfangsstation 4 angeschlos- 
sen. An einen zweiten Datenein-/-ausgang der Sende-/ 
Empfangsstatlon 4 is! eine Antenne 5 angeschlossen. 
Uber einen Funkkanal 8 ist die Antenne 5 mit einer An- 
tenne 7 eines l\^obiltelefons 6 als einem Telekommuni- 
kationsendgerat verbunden. Uber einen vierten Daten- 
ein-Z-ausgang ist die Telekommunikationsanlage 1 mit 
einem Telekommunikationsendgerat 9, einem leitungs- 
gebundenen Telefonapparat, verbunden. Uber einen 
fiinften Dateneln-/-ausgang Ist die Telekommunikati- 
onsanlage 1 mit einem Telekommunikationsendgerat 
10, einem Rechner am Arbeitsplatz, verbunden. Atter- 
naliv ist es dabel moglich, dass die Telekommunikati- 
onsanlage 1 mit dem Terminal 2, dem Speicher 3, dem 
Telekommunikalionsendgeral 9 unddem Telekommuni- 
kationsendgerat 10 uber einen Bus verbunden ist. 
[0013] Die Telekommunikationsanlage 1 ubernimmt 
Vermittlungsfunktionen und kann in Weiterbildungen 
auch eine Schnittstelle zu aul3eren Netzen seln. Solche 
Netze sind beispielsweise das offentliche Telekommu- 
nikationsnetz. Weiterhin ist es moglich, dass die Tele- 
kommunikationsanlage 1 . die in Figur 1 an die Telekonrv 
munikationsanlage 1 angeschlossenen Gerate an ein 
firmeneigenes Telekommunikationsnetz anschlieBt. 
[0014] Das Terminal 2 ist hier ein Persona Icomputer, 
mittels dessen die im Speicher 3 abgespeicherten Da- 
ten abrufbar und veranderbarsind. Abrufbar sind diese 
Daten, um Ausdrucke der erfassten Arbeitszeltdaten zu 
erzeugen, die fur eine Abrechnung oder Uberprufung 
der Arbeitszeit notwendig sind. Die im Speicher 3 abge- 
speicherten Daten zur Arbeitszeiterfassung mussen 
auch veranderbar bzw. korrigierbarsein, da Fehleinga- 
ben oderfehlende Eingaben moglich sind. Diese Daten- 
manipulationen werden dann mittels des Terminals 2 
vorgenommen. 

[001 5] Der Speicher 3 ist hier eine Festplatte, die von 
einem mit dem Speteher 3 verbundenen Datenserver 
betrieben wird. Dieser Speicher 3 kann auch im Temnl- 
nal 2 integriert sein. Die Sende-ZEmpfangsstation 4 ver- 
sendet mittels der ZVntenne 5 Daten zu Mobiltelefonen 
uber Funkkanale. Dazu fuhrt die Sende-ZEmpfangssta- 
tion 4 eine Sendeverstarkung, eine Modulation und eine 
Digiial-ZAnalog-Wandlung durch. Uber den hier bei- 
spielhaft eingezelchneten Funkkanal 8 wertlen dann 
diese Signale versendet und von dem Mobiltelefon 6 
mittels der Antenne 7 empfangen. Mittels der Antenne 
5 von dem Mobiltelefon 6 empfangene Daten werden 
von der SendeZEmpfangsstation 4 gefiltert, verslarkt, in 
eine Zwischenfrequenz herabgesetzt und digitalisiert. 
Gegebenenf alls wird eine Fehlerkon-ektur durchgefCihrt. 
[0016] Das Telekommunikationsendgerat 9 Ist ein Te- 
lefon. das die EIngabe der Arbeitszeltdaten ermoglicht. 
Dazu weist das Telekommunikationsendgerat 9 eine nu- 
merische Tastatur, die auch zum Wahlen einer Telefon- 



nummer verwendet wird, und Funktionstasten auf, die 
mit Funktionen verkniipft sind, wie z.B. Kommen, Ge- 
hen Oder Dienstgang. 

[0017] Das Telekommunikationsendgerat 10 ist hier 
5 ein Rechner am Arbeitsplatz. mittels dessen die Daten 
fiir Arbeitszeiterfassung elngegeben werden konnen. 
Ein Rechner weist eine Tastatur auf, mittels derer eine 
personliche Identifikationsnummer eingegeben werden 
kann und mittels einer Menuauswahl, beispielsweise 
10 durch eine Computennaus, wird die entsprechende 
Funktion vom Arbeltnehmer eingegeben. Neben dem 
Telekommunikationsendgerat 9 und dem Telekommuni- 
kationsendgerat 10 sind weltere Telekommunikatios- 
nendgerate an die Telekommunikationsanlage 1 an- 
'5 schlieBbar Auch mittels des Mobiltelefons 6, das auch 
eine Tastatur fiir die numerische Eingabe und Funkti- 
onstasten aufweist, konnen so uber Funk Daten zur Ar- 
beitszeit erzeugt und eingegeben werden. Die Telekom- 
munikationsanlage 1 sammelt dann diese Daten und 

20 speichert ste nach Ihrem Auftreten in dem Speicher 3 
ab, die dann mittels des Terminals 2 verwaltet werden. 
[0018] In Figur 2 ist das erfindungsgemaBe Verfahren 
zur Arbeitszeiterfassung als Flu3diagramm dargestellt. 
In Verfahrensschrltl 11 wird an den Telekommunikati- 

25 onsendgeraten 9 oder 1 0 oder mittels des Mobiltelefons 
6 die Funktion der Arbeitszeit eingegeben und auch eine 
personliche Identifikationsnummer, um den entspre- 
chenden Arbeltnehmer zu identifizleren. Die personli- 
che Identifikationsnummer ist dabei so lang zu wahlen, 

30 dass ein MiBbrauch mit hoher Wahrscheinlichkeit aus- 
geschlossen werden kann. Telekommunikatlonsendge- 
rate wie Telefone sind in einem Betrieb nicht notwendi- 
genweise gesichert, so dass eine zusatzliche Absiche- 
rung durch eine PIN notwendig ist. Auch werden zuwei- 

35 len Telefone von wenigstens zwei Personen benutzt, so 
dass eine Identifikatton der betreffenden Person uber 
die Durchwahlnummer des Telefons nicht sinnvoll ist. 
[0019] Die zeitliche Abfolge der Eingaben ist, dass zu- 
nachst die Funktion gewahit wird, die mit einer entspre- 

^0 chenden Telefonnummer verknupft wird oder Daten zu 
einer angewahlten Nummer mit einer Basic-Call-Mel- 
dung versendet. Basic-Call-Meldungen, die vom ISDN 
{Integrated Service Data Network) her bekannt sind, er- 
lauben neben der Durchfuhrung eines Rufs auch die 

45 Ubertragung von Textdalen. Dazu konnen beispielswei- 
se User-to-User-Signalisrerungen venvendet werden. 
Insbesondere bei PSSIZQSIG, einem Signalisierungs- 
verfahren, das bei firmeneigenen Kommunikationsnet- 
zen weit verbreitet ist, konnen solche Funktionen imple- 

50 mentiert werden. 

[0020] In Verfahrensschritt 1 2 empfangt die Telekom- 
munikationsanlage die Daten zur Arbeitszeiterfassung 
und pragt diesen Daten einen Zeitstempel auf. Dazu 
weist die Telekommunikationsanlage 1 einen Chrono- 

55 meter auf, mittels dessen die Uhrzeit und das Datum 
erkannt wird. Alternativ ist es moglich, dass die Uhrzeit 
von der Telekommunikationsanlage von einer Zentrale 
abgefragt wird. Dies wird beispielsweise auch dazu ver- 
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wendet, um Telefonen, die an die Telekommunikations- 
anlage 1 angeschlossen sind, wie das Telekommunika- 
tlonsendgerat 9, das aktuelle Datum und die Uhrzeit an- 
zuzeigen, damit in einer Anzeige des Telekommunlkati- 
onsendgerats 9 dieses Datum einem Benutzer 5 
schlieRlich angezeigt wird. 

[0021] In Verfahrensschritt 1 3 speichert die Telekom- 
munlkationsanlage 1 die Daten im Speicher 3 ab. Alter- 
nativ ist es hierbei moglich, dass die Telekommunlkati- 
onsaniage 1 dem Temiinal 2 diese Daten ubertragt, so io 
dass das Temiinal 2 selbst diese Daten auf einem ioka- 
len Speicher abspeichert. Insbesonderefiireinen Klein- 
betrieb bedeutet dies einen reduzierten Aufwand. 
[0022] In Verfahrensschritt 1 4 ruft das Temiinal 2 die 
im SpekJher 3 abgespelcherten Daten ab. um sie gege- is 
benenfalls welter zu verarbeiten, zu korrigieren Oder 
auszudrucken. Es Ist dabei auch moglich, dass zu ei- 
nem vorgegebenen Zeitpunkt die Daten zur Arbeitszeit- 
erfassung von der Telekommunikationsanlage 1 uber 
ein Kommunikationsnetz an eine Zenlrale, z.B. einer 20 
Abteilung fur die Gehaltsabrechnung, ubertragen wer- 
den, so dass eine Gehaltsabrechnung anhand der Da- 
ten zur Arbeitszelterfassung effolgen kann. 
[0023] In Figur 3 ist ein Telekommunikationsendgerat 
dargestellt. Hier ist als Telekommunikationsendgerat 25 
ein Telefon schematisch dargestellt, wie dies fur das Te- 
lekommunikationsendgerat 9 gilt. Das Telekommunika- 
tionsendgerat in Figur 3 ist mit dem Bezugszeichen 15 
versehen. Es waist einen Handapparat 1 6, eine Anzeige 
17 zur Darstellung von Infonnationen, ein Funktionsta- so 
stenfeld 18 und ein Feld zur Eingabe von numerischen 
Daten 19 auf. Mittels der Funktionstasten 18 wird die 
entsprechende Funktion oder Funktionsnummerfiirdie 
Arbeitszeit erforderliche Funktion eingegeben. Mittels 
der numerischen Tastatur 1 9 wird die personliche Iden- 35 
tifikationsnummer fiir den enlsprechenden Arbeitneh- 
mer eingegeben. 
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einen Netzausfall gesichert werden. 

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, dadurch ge- 
kennzeichnet dass die abgespeicherten Daten 
mittels des wenigstens einen Terminals (2) gegebe- 
nenfalls verandert werden. 

4. Telekommunikationsanlage, wobel die Telekommu- 
nikationsanlage (1 ) mit Telekommunikationsendge- 
raten (6, 9, 10), einem Speicher (3) und wenigstens 
einem Terminal (2) verbunden ist, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass die Telekommunikationsanla- 
ge (1 ) derart ausgebildet ist, dass die Telekommu- 
nikationsanlage (1) Funktionen zur Arbeitszelter- 
fassung und persdnlbhe Identifikatlonsnummem 
als Daten von den Telekommunikationsendgeraten 
(6, 9, 10) empfangt, die Daten mit einem Zeitstem- 
pel versieht und in dem Speicher abspeichert und 
dass die Daten mittels des wenigstens einen Termi- 
nals (2) abrufbar sind. 

5. Telekommunikationsanlage nach Anspruch 4, da- 
durch gekennzeichnet, dass der Speicher (3) ge- 
gen Netzausfall gesichert ist. 

6. Telekommunikationsendgerat nach Anspruch 4 
Oder 5, dadurch gekennzelchnet, dass die Daten 
mittels des wenigstens einen Terminals (2) veran- 
derbar sind. 

7. Telekommunikationsendgerat nach Anspruch 4, 5 
Oder 6, dadurch gekennzeichnet dass die Tele- 
kommunikationsendgerate (9, 6) Funktionstasten 
(1 8) fiir die Eingabe der Funktionen zur Arbeitszelt- 
erfassung aufweisen. 



Patentansprtiche 40 

1. Verfahren zur Arbeitszelterfassung, dadurch ge- 
kennzelchnet, dass Funktionen zur Arbeitszelter- 
fassung und personliche Identifikationsnummern 
an Telekommunikationsendgeraten (9, 10, 15) ein- 45 
gegeben werden, wobei die Telekommunlkations- 
endgerale (6, 9, 10, 15) mit einer Telekommunika- 
tionsanlage (1 ) verbunden sind, dass die Funktio- 
nen und die personliche Identifikationsnummer von 
der Telekommunikationsanlage (1 ) mit einem Zeit- so 
stempel versehen werden und als Daten abgespei- 
chert werden, dass die abgespeicherten Daten von 
wenigstens einem mit der Telekommunikationsan- 
lage (1) verbundenen Tenninal (2) abgerufen wer- 
den. 55 



2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die abgespeicherten Daten gegen 
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